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DESCRIPTIF DU COURS  
 

Ce cours représente une continuité du cours de principes de gestion I. L’accent y est mis sur le 

processus de gestion et les quatreétapes qui le composent, à savoir : la planification, 

l'organisation, la direction et le contrôle. L’attention est portée sur le développement d’une 

réflexion critique de l’ensemble des activités composant les étapes de ce processus de gestion. 

Avant cela sont explicitées les notions de gestion et de gestionnaire. 

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES  

 
A la fin de ce cours, les étudiants devraient être en mesure de:  

- S’initier et comprendre les concepts relatifs aux différentes étapes du processus de 

gestion (planification, organisation, direction et contrôle) et maîtriser leur contenu.  

- Résoudre des problématiques de gestion préparées par l’enseignantdans le cadre 

d’études de cas ou d’exercices.  

- Utiliser les concepts étudiés dans des cas réels.  

- Être capable de faire des analyses argumentées.  

- Prendre la parole en public et écouter.  

- Défendre ses idées et convaincre.  

- Travailler en équipe, partager, échanger, collaborer, etc. 

 

PRE-REQUIS  

  
Principes de gestion I  

 
CONTENU 
 
CHAPITRE I : La gestion et le gestionnaire  

Section 1- La gestion, émergence, définitions et évolution.  

Section 2 – Rôles et fonctions du gestionnaire.  

Section 3 – Présentation des composantes du processus de gestion.  

CHAPITRE II :La planification  

Section 1 – La planification : définition, objectifs, avantages et limites  

Section 2 – Le processus de la planification (plan, programme, budget)  

Section 3 - La planification stratégique : aspects,modèles et outils  

CHAPITRE III: L’organisation  

Section 1–L’organisation : définitions et principes de base  

Section 2 – Les relations d’autorité et de pouvoir dans une organisation  

Section 3- Les principaux types de structures organisationnelles  

CHAPITRE IV : La direction  



Section 1-Définitions et objectifs et formes de la direction  

Section 2 - Les théories du leadership : classiques, situationnelles et contemporaines  

Section 3 – La direction et les théories de la motivation  

CHAPITRE V : Le contrôle  

Section 1 - Définitions et types de contrôle  

Section 2 – Le processus et les outils de contrôle 
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