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DESCRIPTIF DU COURS  
 

Ce cours traite principalement de l’entreprise en tant qu’acteur économique et social. Son 

objectif est d’introduire l’entreprise et son environnement et de détailler ses principales 

fonctions. Plus spécifiquement, ce cours vise à : 

 • Permettre à l’étudiant de comprendre l’entreprise et la nature de ses relations avec 

l’environnement (micro et macro) ;  

• Initier l’étudiant aux principes fondamentaux de la gestion des principales fonctions de 

l’entreprise : marketing, production, approvisionnement, ressources humaines, finance, R&D, 

système d’information, logistique… ;  

• Préparer l’étudiant aux différentes spécialités de la gestion (Comptabilité, Marketing, 

Administration des Affaires/Management, Finance, Gestion des Ressources Humaines, 

Logistique et production). Les séances de cours seront principalement réservées à la définition 

des concepts et la précision de la terminologie spécifique au domaine de la gestion et de 

l’entreprise ainsi qu’à l’introduction de certains outils et méthodes de gestion.  

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES  

 
A la fin de ce cours, les étudiants devraient être en mesure de:  

Définir une entreprise  

• Distinguer les différents types d’entreprises selon leur taille, secteur et forme juridique  

• Lister les différentes dimensions de l’environnement  

• Lister les principaux acteurs de l’environnement de l’entreprise et la nature de la relation qui 

la lie à ces acteurs  

• Enumérer chacune des fonctions de l’entreprise, son rôle, son organisation et son lien aux 

autres fonctions  

• Analyser un cas d’entreprise et se prononcer sur son type et ses caractéristiques ;  

• Mener une analyse de l’environnement de l’entreprise pour identifier ses différents acteurs 

et leurs influences ;  

• Etudier le cas d’une entreprise, analyser le rôle et l’organisation de chacune de ses fonctions 

et leurs liens et proposer des recommandations argumentées.  

• Collaborer avec les membres d’une équipe pour analyser le cas d’une entreprise ;  

• Présenter et argumenter oralement l’analyse d’un cas d’entreprise ;  

 

 

PRE-REQUIS  

Aucun 
 
CONTENU 



 

Chapitre 1 : L’entreprise, l’environnement et la gestion  

• La notion de « Système »  

• La notion d’« Organisation »  

• L’entreprise : définition, caractéristiques et types  

• L'environnement de l'entreprise : composantes et caractéristiques  

• La gestion : processus, objectifs et décisions  

• Les principales fonctions de l’entreprise  

 

Chapitre 2 : La fonction « commerciale et marketing »  

• C’est quoi le marketing ?  

• Objectifs du marketing et l’évolution de ses approches  

• Marketing-mix  

• Organisation de la fonction « marketing »  

 

Chapitre 3 : La fonction « production » 

• C’est quoi la production ? (Définitions et Exemples)  

• Objectifs de la production  

• Procédés de transformation  

• Politique de production  

• Modes de production  

• Organisation de la fonction « production »  

 

Chapitre 4 : La fonction « approvisionnement »  

• C’est quoi l’approvisionnement ?  

• Objectifs de l’approvisionnement  

• Gestion des achats  

• Gestion des stocks  

• Organisation de la fonction « approvisionnement »  

 

Chapitre 5 : La fonction « ressources humaines »  

• C’est quoi la gestion des ressources humaines ?  

• Objectifs de la gestion des ressources humaines  

• Activités de la GRH  

• Organisation de la fonction « ressources humaines »  

 

Chapitre 6 : La fonction « financière »  

• La fonction financière : Définition, Objectifs, Rôles  

• Financement de l’entreprise : investissements et exploitation  

• Analyse financière : Bilan financier et Principaux ratios 

 

Chapitre 7 : Autres fonctions (Logistique, Système d’Information, R&D,…)  

• La fonction Logistique : Définition, Objectifs, Rôles  

• La fonction Système d’Information (SI) : Définition, Objectifs, Rôles  

• La fonction Recherche & Développement (R&D) : Définition, Objectifs, Rôles 
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