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DESCRIPTION DU COURS 

 

Il s’agit d’un cours d’initiation aux nouvelles techniques de la communication digitale et à 

leur mode d’opérationnalisation en fonction des impératifs du secteur/domaine d’activité et 

des objectifs de l’entreprise.  

 

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES  
 

A la fin de ce cours, les étudiants devraient être capables de : 

 Prendre connaissance des techniques et des technologies les plus innovantes relatives 

aux stratégies de communication digitale  

 Établir une stratégie de communication digitale efficace 

 Établir un plan d’action en fonction des résultats du diagnostic et des objectifs fixés 

par l’entreprise en combinant entre outils technologiques et approches innovantes du 

marketing : stratégie cross-canal, types de référencement, affiliation, buzz et 

marketing viral, l’advergame, le crowdsourcing,…  

 Faire preuve de créativité tout en restant congruent avec le positionnement stratégique 

de l’entreprise 

 

PRE-REQUIS  

Aucun 
 
 
 
 
 
 



CONTENU 
 
Chapitre I : Présentation du marketing digital/communication digitale 

Chapitre II: Les leviers d’action du marketing digital  

Chapitre III : Le marketing participatif et la co-création 

Chapitre VI : Diagnostic stratégique et préalable de mise en place d’une stratégie de 

communication digitale  

Etude de Cas 
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